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Présentation de I’offre de web TV

Le principe

Proposer des rendez-vous réguliers en direct sur des sujets en lien avec les voyages
(approfondissement, prolongement, actualité...), et plus généralement sur fondamentaux et
I'actualité de la formation.

L’'objectif : enrichir I'offre du dispositif Capform Express pour fidéliser les abonnés en proposant du
contenu actualisé, en lien avec les voyages. Il s’agit de donner a voir la richesse des thématiques
traitées par CAPFORM EXPRESS et I’expertise des membres du consortium sur ces thématiques.

Une phase pilote est lancée depuis début octobre et jusqu’au prochain COTECH (janvier) afin de
vérifier si les options retenues et mises en oeuvre (créneaux, formats, outils, organisation, etc...)
sont bien adaptées. A l'issue de cette phase pilote, des ajustements pourront étre proposés.

Les objectifs
1. Objectif 1: le direct -> proposer 3 web TV par semaine
Soit 1 web TV par mois et par GIP/CAFOC sur 3 créneaux réguliers : mardi, jeudi et
vendredi a 11h30.
La mise en place se fera de fagon progressive pendant la phase pilote.
Les directs seront visibles sur le portail Capform Express, rubriqgue Web TV.

2. Objectif 2 : la banque de ressources vidéo sur le portail Capform Express

Les directs seront enregistrés et enrichiront une banque de ressources disponible sur le

portail, dans la rubrique Web TV. Cette banque de ressources proposera des filtres de

recherche par collection et par catégorie (les catégories des voyages) :

- Capform Express (Capform Express)
Par ex : Lancement du portail, Présentation de chaque voyage, Rdv pour réunir les apprenants
d’un voyage (développement d’un point spécifique + interactivité avec les apprenants),
Proposition de parcours (“trailer” des carnets de voyage), Témoignages d’apprenants...

- Réseau des GRETA (Intégrer le réseau des GRETA)
Ex. : Qu’est-ce un EPLE ?, Qu’est-ce qu’un GRETA ?, Qu’est-ce qu’un GIP FCIP, de I'actualité.
Par ex. migration de e-greta vers Claroline, une action originale d’'un GRETA, I'innovation au sein
des GRETA...

- Ingénierie pédagogique et Ingénierie de formation (Animer une formation, Articuler
travail et formation, Concevoir un dispositif de formation, Evaluer une formation,
Préparer une formation, S'informer, s'organiser)

Sur des outils, des méthodes, de la veille, etc...
Par ex. : Animer une classe virtuelle.

- Lenvironnement de la formation professionnelle (Se situer dans I'environnement)

Sur la réglementation, les acteurs, etc...

Par ex. : Qu’est-ce qu’une action de formation ?
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Le public

-> le public du dispositif Capform Express : professionnels de la formation continue (conseillers
formation, responsables de formation, formateurs...).

Les web TV promotionnelles (lancement du portail, présentation des voyages) seront accessibles a
tous les visiteurs du portail (non authentifiés et abonnés authentifiés).

Les autres web TV seront réservées aux abonnés. Pendant la phase pilote, toutes les web TV seront
accessibles a tous. Par la suite, certaines web TV normalement réservées aux abonnés pourront étre
ouvertes a tous si besoin.

Si leur contenu le nécessite, certaines web TV pourront étre réservées aux apprenants du réseau des
GRETA.

Les formats
- Promotion d’un voyage : 5 a 10 mn
- Court:10a15mn
Ex. d’approches : rapid learning (présentation possible de diapos, d’une vidéo...), conversation,
revue de littérature/revue de presse...
- Entretien : environ 20 mn
Ex. d’approches : interview, dialogue scénarisé entre 2 experts...
- Conférence : 1h
Ex. d’approches : 30 mn de conférence + 30 mn de Q/R (a découper en plusieurs parties, ex. en 3
parties avec Q/R a chaque partie)
- Evénementiel : variable
Ex. : 1 journée, retransmission de séminaire...
Tous ces formats intéegreront un chat permettant aux participants d’interagir avec les animateurs.

Les outils de captation et de diffusion
Le groupe de travail constitué lors du COTECH d’ao(t 2017 a étudié différentes solutions techniques.
Privilégiant le confort d’utilisation des clients et des usagers, il a retenu 2 solutions ne nécessitant
pas de procédures d’installation préalables et compatibles avec les tablettes et les smartphones .
1. Ubicast (solution acquise par Dijon dans le cadre du projet Capform)
Solution haut de gamme, professionnelle qui produit du direct (streaming) et de la VOD
(équipement de prise d’'image et de son d’une part, serveur d’autre part). Trés simple du
point de vue des clients ou usagers de I'offre web TV.
Si vous souhaitez plus d’informations sur cette solution, vous pouvez contacter Dijon
(mehdi.beauxis-aussalet@ac-dijon.fr).
2. YouTube
Les GIP/Cafoc ne disposant pas de solution de type Ubicast pourront utiliser YouTube. ||
s’agit d’une solution gratuite, que I'on peut mettre en oeuvre avec un équipement courant
(ordinateur, webcam, micro-casque de qualité et connexion réseau performante), et dont la
qualité peut étre améliorée grace a I'achat de petit matériel (kit d’éclairage, caméra et micro
externes afin de garantir un bon niveau de qualité - la qualité du son est notamment
déterminante).
Vous trouverez sur le portail Capform Express dans Mon espace/ Ressources / Documents
techniques (https://www.capformexpress.fr/espace/ressources/docs-technigues/) :

- un Guide d’utilisation pour mettre en oeuvre une web TV avec YouTube
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- une fiche Repéres sur le matériel (matériel de base indispensable et matériel plus avancé
pour produire des web TV de meilleure qualité).

Planification
La production des web TV repose sur la contribution de tous les adhérents au dispositif CAPFORM
EXPRESS. Le rythme de 3 web TV par semaine correspond a la réalisation d’1 web TV par mois et par
GIP/CAFOC, ce qui nous permettra de :
- proposer une programmation suffisamment soutenue pour disposer rapidement d’une offre
riche et diversifiée,
- sans imposer aux adhérents une charge de travail trop lourde.

Un calendrier partagé est disponible dans le back office du portail CAPFORM EXPRESS, Mon espace /
Calendrier partagé, afin que chaque académie puisse consulter les web TV programmées :
https://www.capformexpress.fr/calendrier-partage/ .

Pour planifier vos web TV a venir, rendez-vous sur la fiche Evénement dans le back office du portail
Capform Express :

https://www.capformexpress.fr/wp-admin/post-new.php?post_type=tribe_events (page en cours
de finalisation).

Organisation et production
Pour réaliser une web TV dans de bonnes conditions, il est recommandé de mobiliser :

- 1 animateur, en charge de la présentation, et/ou de I'interview d’invités ou de collégues.

- 1référent web TV au niveau académique, en charge de paramétrer la page Web TV du
portail CAPFORM EXPRESS, d’installer et de configurer le matériel, de modérer le chat,
d’intégrer le différé sur le portail.

Pour les formats conférences et les événementiels, davantage de personnes peuvent étre sollicitées
: 1 “présentateur” qui introduit, fait le lien entre les parties, un ou plusieurs animateur(s), 1
modérateur chat, 1 support technique.

Conseils pratiques pour la conception et I'animation des web TV

- Fond derriére la webcam ou la caméra : étre vigilant sur les fonds filmés (mur blanc derriere
la webcam + idéalement kakémono avec logo Capform Express par ex.)

- OQOuvrir laweb TV environ % d’h a I'avance. Prévoir une musique et une diapo ou une
animation d’attente avant le démarrage. Commencer a répondre au chat avant le
démarrage.

- Brancher la caméra 1 ou 2 mn avant démarrage.

- Démarrer par une présentation de Capform Express, de I'animateur, présenter le déroulé de
la web TV et expliquer le fonctionnement du chat.

- Silaweb TV s’appuie sur un support de présentation : réaliser le support avec le modele de
diaporama proposé dans la rubrique Mon espace / Ressources du portail Capform Express :
https://www.capformexpress.fr/espace/ressources/. La présentation doit étre tres visuelle.

- Pendant I'animation, renvoyer systématiquement vers les voyages ou d’autres web TV en
lien avec le sujet traité.

- Prévoir un ou plusieurs temps de réponses aux questions des auditeurs.
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- Conclure en annongant la prochaine web TV (les dates sont visibles dans le calendrier des
web TV du portail Capform Express : https://www.capformexpress.fr/calendrier-partage/),
puis couper I'enregistrement du direct.
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